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Formulář pro uplatnění reklamace

Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné době. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou adresu, případně jej vložit do zásilky s vráceným zbožím.

E-shop - prodávající
Internetový obchod:	www.holkysijou.cz
Společnost:	Barbora Šedajová
Se sídlem:	Líšnice 71, 561 84 Líšnice
IČ:	07849699
[bookmark: _GoBack]E-mailová adresa:	holkysijou@holkysijou.cz
Telefonní číslo:	+420 774 297 428

Spotřebitel - kupující
Jméno a příjmení:	………………………………………………………………………………………………………..
Adresa:	………………………………………………………………………………………………………..
E-mail:	………………………………………………………………………………………………………..
Telefon:	………………………………………………………………………………………………………..

Reklamované zboží
Název zboží:	…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Kód zboží:	…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Číslo objednávky:	…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Datum objednávky:	…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Popis vady:	…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Navrhované řešení:	…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Při poskytnutí slevy či vrácení peněžních prostředků bude použito níže uvedené číslo účtu.
Číslo účtu:	…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mým nárokem včetně data a způsobu vyřízení reklamace.

V ……………………………………………………………………………………………………….. Dne ………………………………………………………………………………………………………..

Podpis


………………………………………………………………………………………………………..
	Jméno a příjmení spotřebitele
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